
 خدمت سطح فقنامهاتو

 

 مقدمه

 رستفه که ستا کرذ به زملاو  هدد می ئهارا مخاطبین بهرا  یرخدمتز/صلیا خدمت 141 جهرخا رموا وزارت

 دارد. ارقر "خدمت میز" انعنو با نمارتا صلیا يمنوآن در  کامل

 فهد

 ،جهرخا رمووزارت ا توسط هشد ئهارا خدمت کیفیت با ئهارا رمنظو به که ستا ینا خدمت سطح فقنامهاتواز  فهد

 .دگیر ارقر فقاتو ردمو نگیرندگا خدمت ايبر خدمت ئهارا تحویل کیفیت

 ییاجرا هستگاو د هگیرندخدمت متقابل اتتعهد

 نطبقم ريحضو /انپیشخو فترد /پست /سامانه طریقاز  تنهارا  دخو اركمد ستا مکلف خدمت یافتدر متقاضی

 .نماید ئهارا هستگاد ینا به نظر ردمو خدمت شناسنامهدر  هشددرج  تتوضیحا با

 سترسید يها نماو ز سترسید هنحو ،متقاضی ريحضو جعهامر مرتبه ادتعد ،خدمت منجاا نماز به طمربو اردمو

 .ستا هشد کرذ تخدما فهرستدر  کامل رتبصو خدمت تجزئیا کلیهو  خدمت به

 هزینه ها و پرداخت ها

 . شد هداوخ یافتدر تخدما شناسنامهدر  هشد ثبت تطلاعاا با منطبق ها ختداپرو  هزینه ها به طمربو توافقات

 دعملکردوره 

 .شتاد هداخو رعتباا دشو می ئهارا تخانهوزار توسط تخدما لیست که مانیز تا خدمت سطح فقنامهاتو ینا


